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El treball de recerca  
Els objectius 

Els objectius del treball de recerca 

El treball de recerca té com a objectiu que l’alumnat es familiaritzi amb la metodologia i 
procediments propis del mètode científic. Aquests procediments són entre d’altres: 

• Triar i acotar un àrea de recerca 

• Analitzar l’àrea acotada i distingir els aspectes bàsics dels que són 
secundaris. 

• Identificar problemes i formular preguntes 

• Plantejar l’objectiu o objectius que es persegueixen amb la recerca 

• Esquematitzar el procés de treball de recerca, planificar les accions que 
caldrà prendre per assolir els objectius previstos 

• Cercar la informació adequada al tema triat en els seus diferents 
aspectes i processar-la. 

• Proposar explicacions provisionals o hipòtesis resolutives, si s’escau, 
als problemes plantejats. Plantejar estratègies de resolució. 

• Aplicar la metodologia i estratègia triada i recollir els resultats. 

• Processar aquests resultats i contrastar-los amb la informació de què es 
disposava a l’inici. 

• Arribar a conclusions i argumentar-les. 

• Plasmar per escrit el treball realitzat i també exposar-lo oralment en 
públic, de manera ordenada i coherent. 
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El treball de recerca  
Cerca de informació en el treball de 
recerca 

La Societat de la informació 

Societat de la informació és el nom que s’utilitza per referir-se a una estructura social on 
la informació i les infrastructures per on circula aquesta es tornen de vital importància. 

Dins d’aquesta societat fa aparició per primera vegada un fenomen conegut com a 
infoxicació. La infoxicació és l’excés d'informació que provoca en les persones una 
incapacitat per a comprendre-la i assimilar-la. És per això que quan ens trobem davant 
d’aquesta situació, hem de processar la informació o si podem, anar a consultar 
informació que ja estigui processada. Alguns exemples d’informació processada són els 
diccionaris, les monografies, les bases de dades o els catàlegs de les biblioteques entre 
d’altres. 

Les fonts 

De cara a recopilar informació per al nostre treballar de recerca, donarem preferència a les 
fonts d’informació tractades, ja que aquestes les trobarem, seleccionades, són de ràpid 
accés i ja avaluades. 

Entre les fonts que tenen aquestes característiques trobem: 

1. Diccionaris i/o enciclopèdies 

Els diccionaris i enciclopèdies, són obres generals de consulta, també 
anomenades obres de referència. Donen informació ràpida i general sobre un 
tema molt concret. També existeixen diccionaris o enciclopèdies temàtiques 
que s’especialitzen en un únic tema: medicina, història de la guerra civil 
espanyola, termes informàtics, etc. 

2. Monografies 

Són estudis temàtics fets per un o més autors i revisats per un editor. 
Normalment presenten informació sobre un sol tema. Al ser un producte 
comercial, un editor vetlla perquè la qualitat de l’obra sigui la més alta 
possible. 

3. Catàlegs 

Els catàlegs són un conjunt d’informació que agrupa les dades d’una 
col·lecció de llibres. Aquestes dades han estat tractades per tal de recuperar-
les de forma ràpida, eficaç i exacta.  

4. Articles de revistes científiques o tècniques 

Són publicacions amb una periodicitat fixa, on els autors paguen o cobren 
(depenent de la revista) per publicar els seus articles. Aquestes revistes, 
estan dirigides per un equip editorial d’especialistes en el tema, que avaluen 
la qualitat dels articles per aprovar o rebutjar la seva publicació. Contenen 
informació molt especialitzada i molt actual. 
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5. Webs corporatius o institucionals 

Són llocs web desenvolupats i editats per entitats que tenen un objectiu molt 
definit. Poden ser administracions, associacions i en un grau més petit 
empreses.  

6. Bases de dades temàtiques  

Les bases de dades són quantitats grandioses d’informació, que disposen 
d’una interfície de consulta que permet consultar, manipular i relacionar 
aquesta informació. Alguns exemples són: 
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/, http://www.imdb.com/, 
http://www.idescat.cat/. 

 

 

Com buscar informació a cada font 

El procediment que farem servir per trobar la informació de forma ràpida i eficaç en les 
obre comentades, serà el següent: 

7. Diccionaris i/o enciclopèdies 

Donarem prioritat als especialitzats, als que tinguin referències 
bibliogràfiques i als que portin signants els articles. La informació la 
trobarem ordenada alfabèticament. Aquestes obres ens seran útils per 
aconseguir una visió molt general del tema que ens interessa. Per aprofundir 
haurem de consultar les següents obres. 

8. Monografies 

Existeixen diverses formes per comprovar si una monografia ens donarà la 
informació que estem cercant. Si la tenim físicament a les mans, podem 
consultar el llistat de capítols o sumari.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/
http://www.imdb.com/
http://www.idescat.cat/
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Un altre mètode per avaluar si un llibre ens donarà la informació que 
cerquem és l’índex (no s’ha de confondre amb el sumari), que és una llistat 
dels noms dels capítols i ordenat per pàgines. L’índex és un buidatge de les 
paraules rellevants del document:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 

9. Catàlegs 

Dins dels catàlegs, tenim uns tipus de catàlegs que es diuen metacatàlegs. 
Aquests n’agrupen  de diferents tipus, de manera que en lloc d’ haver de fer 
una cerca a cada catàleg, podem fer-ne una en un metacatàleg. El CCUC és 
un metacatàleg que agrupa tots els catàlegs de les biblioteques, centres de 
documentació o arxius més importants de Catalunya (exceptuant les 
biblioteques públiques). Accedim mitjançant el web del CCUC i un cop dins 
a la part inferior dreta:  
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Si cliquem al tema que ens interessa: 

 
Ens mostra el llistat d’obres existents al catàleg sobre el tema. Cliquem el 
títol i ens porta a la fitxa catalogràfica del document. 

 
Si anem al requadre “Com trobar-lo”, se’ns obre una finestra amb les 
biblioteques on es troba físicament el document: 
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10. Articles de revistes científiques o tècniques 

Per cercar articles de revistes que puguin respondre les nostres necessitats 
d’informació, ho farem amb una eina anomenada butlletins de sumaris. La 
tendència actual es anar fusionant tot els butlletins de sumaris existents. 
Anirem a Dialnet, que és el que més títols aplega. http://dialnet.unirioja.es/  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

La principal cerca que farem és per “Títol de l’article”. Els articles solen 
tenir títols molt específics. Hem de preveure la possibilitat  que haurem de 
cercar  paraules en català , castellà i en d’altres idiomes. 

Imaginem que volem fer una cerca. Exemple: Ioga + Educació. un article. 
Ara he d’anar seguint l’enllaç, per poder veure a quina biblioteca puc 
consultar l’article.  

 

La tendència és que cada cop més, les revistes científiques es poden 
consultar gratuïtament per Internet. Sobretot les publicades per entitats 
públiques com universitats o institucions relacionades amb l’administració 
pública. En aquest cas aquest article el podem consular a: http://articulos-
apunts.edittec.com/72/es/072_035-040ES.pdf. En cas contrari, haurem de 

http://dialnet.unirioja.es/
http://articulos-apunts.edittec.com/72/es/072_035-040ES.pdf
http://articulos-apunts.edittec.com/72/es/072_035-040ES.pdf
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mirar als catàlegs, a veure quina biblioteca te en paper aquesta revista i el 
número concret on s’ha publicat l’article que volem consultar i desplaçar-
nos físicament a fer la consulta in situ.  

 
11. Webs corporatius o institucionals 

Depenent de quin sigui el tema, sempre podrem consultar algun web 
pertanyent a un òrgan governamental o a una societat de caire civil. 
Normalment podrem accedir a les publicacions d’aquestes entitats al seu 
lloc web en alguna secció que portarà el nom “Publicacions”, “recursos” o 
similar. L’Institut Català de les Dones (www.gencat.cat/icdona), per temes 
sobre les dones ; el web del CAC (http://www.cac.cat/), per temes sobre els 
mitjans de comunicació audiovisuals; la Societat Catalana de Gnòmica 
(http://www.gnomonica.cat) , per a trobar informació sobre els rellotges de 
sol, etc. 

  

http://www.gencat.cat/icdona
http://www.cac.cat/
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12. Bases de dades temàtiques  

Algunes bases de dades són molt senzilles d’utilitzar. D’altres són tan complicades 
d’utilitzar, què algunes carreres universitàries, tenen assignatures dedicades 
exclusivament a ensenyar els alumnes a interrogar-les. Si ens trobéssim amb la necessitat 
de consultar una base de dades, ens hauríem de remetre als professionals especialitzats en 
aquestes eines: els treballadors que l’utilitzen per la seva feina diària (bibliotecaris,  
arxiver, documentalistes …). Mostrarem l’exemple de www.pubmed.gov  
 

 

 

Algunes bases de dades temàtiques estan especialitzades en dades estadístiques 
(http://www.ine.es/, http://www.idescat.cat/).  L’estadística és una ciència amb un alt grau 
de complexitat matemàtica i sociològica. Si volem incorporar dades estadístiques al nostre 
treball, SEMPRE optarem per estudis estadístics ja existents i interpretats. Mai 
realitzarem un estudi estadístic propi pel nostre treball amb l’objectiu d’obtenir una 
informació científica. Pel contrari si que podrem incloure entrevistes personals per 
mostrar el factor o la realitat humana o simplement com a anècdota personal, del tema que 
estem estudiant. 

 

 

http://www.pubmed.gov/
http://www.ine.es/
http://www.idescat.cat/
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El treball de recerca  
Com citar documents  

ISO 690 : com citar documents en paper 

Les normes ISO (International Organization for Standardization) són acords institucionals 
i internacionals, les quals han estat acordades per un conjunt de professionals que així ho 
han decidit. També són conegudes amb el nom d'estàndards. 
 
La norma de com citar documents bibliogràfics es la norma ISO 690, que AENOR 
(Asociación Española de Normalización) ha traduït i s’ha transformat en la norma UNE 
50-104-94. 
 
Com fer les referències bibliogràfiques de 5 tipus de document: 
 

• com citar un llibre sencer 

• com citar una part de llibre 

• com citar una revista sencera 

• com citar una part de revista 

• com citar un lloc web 

• com citar un article o una part d’un lloc web 

• com citar documents no publicats (no comercials) o manuscrits 

 
La norma s’adreça a: 
 

• Tot autor o escriptor que ha de citar un llibre en un treball. 

• Editors que  publiquen llibres en els quals hi poden haver cites 
bibliogràfiques. 

• Avaluadors: formen part de tribunals, és gent que corregeix 
oposicions, tesis, etc. 
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Com citar un llibre  
Autor, títol : subtítol, núm. d’edició. Ciutat d’edició : editorial, any. [optatiu: 
traductor, pàgines]. [optatiu ISBN seguit del número de ISBN] 
 

Autor: segons la cultura es posa abans el cognom o el nom. Si no hi figura el 
nom, no es posa res. Si n’apareixen dos o tres, es posen tots seguits. Si són 4 
o més, el tractarem com si fos anònim  o posarem el primer seguit de “... [et 
al.]”. Exemple: Shakespeare, William … [et al.] 

Títol i subtítol: se separen per dos punts [:], van subratllats si s’escriu a mà, 
en cursiva si és en ordinador. 

Ciutat, editorial, any: en l’idioma que surt al llibre. L’any si surt més d’un, 
podem posar el més recent. Si falta un dels tres elements, es posa: “[s.l.]”, 
“[s.n.]” o “[s.a.]”. Desprès de la ciutat i abans de l’any posarem dos punts 
“:”. Exemple: Barcelona : Planeta, 2010. 

Les dades que no apareguin al document, però que  sapiguem, aniran entre 
claudàtors. 

 
 

Com citar una part de llibre: 
 
Autor de la part del llibre, “epígraf de la part del llibre”, preposició [a, dins, 
en], autor del llibre, títol: subtítol, número d’edició, ciutat d’edició, editorial, 
any, volum i pàgina de la part del llibre. 

 
Si no tenim cap autor de la part, considerarem que és el mateix que el del 
llibre. 

 
 

Com citar articles de revista: 
 
Autor de l’article de la revista, “títol de l’article”, títol de la revista, vol. (a 
vegades), any (a la premsa diària també posarem dia i mes), Nº de fascicle 
(si hi figura), pàg. a les quals surt l’article. 

 
El volum pot figurar com: Any I, Any II. Els articles sense autor o volum es 
deixen en blanc i el Nº de fascicle el porta la revista. 

Oller, Narcís. La bogeria. Barcelona : Proa, 2005. 186 p. ISBN 9788484378174 

Camps, Josep. “Introducció” dins Oller, Narcís. La bogeria. Barcelona : Proa, 2005. p. 7-55. 

Arribas, Carlos. “Así se engaña al antidopaje” dins El País. 2010-11-15. p. 67. 
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ISO 690-2 : com citar documents electrònics 

Com citar documents electrònics sencers : 
 
Autor o responsable principal, títol, [tipus de suport : disquet, CD-Rom, 
banda magnètica, en línia]. Edició o número de versió. Ciutat : productor, 
any [data de consulta per a documents en línia]. URL (adreça per a 
documents en línia). 
 

 

 

Com citar part de documents electrònics : 
 
Autor responsable de la part, “epígraf o títol de la part”, preposició [a, dins, 
en], autor o responsable de  l’obra, títol, [tipus de suport], número de 
versió. Ciutat, productor, any. [data de consulta per a documents en línia], 
URL. 

 

 

Com citar documents manuscrits 
 
Autor, “títol”, ciutat, entitat per la qual ha estat redactat, any, localització. 

 

 

[Ortiz, Carlos]. De llibres : bloc Biblioteca IES Menéndez y Pelayo [en línia]. [Barcelona : 
Biblioteca IES Menéndez y Pelayo, 2008-2010]. [Consulta 15/11/2010] 
http://dellibres.blogspot.com/  

Ortiz, Carlos. “Treball de recerca : recomanacions de la biblioteca”. Barcelona : Biblioteca de l’IES 
Menéndez y Pelayo, 2011. Biblioteca de l’IES Menéndez y Pelayo. 

[Iglèsies, Carme] “Club de lectura d'adults : octubre 2010“ dins [Ortiz, Carlos]. De llibres : bloc 
Biblioteca IES Menéndez y Pelayo [en línia]. [Barcelona : Biblioteca IES Menéndez y Pelayo, 
2010]. [Consulta 15/11/2010]  
 http://dellibres.blogspot.com/2010/11/club-de-lectura-dadults-octubre-2010.html  

http://dellibres.blogspot.com/
http://dellibres.blogspot.com/2010/11/club-de-lectura-dadults-octubre-2010.html
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